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Clientes que SAP Latinoamérica acompafio en su
Transformacion Digital en el Primer Trimestre de 2020

@ BRrRAZIL

Cogna Educacéo, conocida anteriormente como Kroton
Educacional, es la empresa educativa privada mas grande
de Brasil en numero de estudiantes. Ha operado durante
mas de 50 afios en todos los segmentos educativos, como
educacion preescolar, primaria, secundaria, pregrado,
profesional y de posgrado. En un esfuerzo por
desencadenar el cambio digital, la compafiia ha adoptado
SAP S/4HANA y SAP Cloud Platform para respaldar su
expansion, mejorar los créditos estudiantiles, los pagos y
optimizar el proceso de gobernanza.

Mercedes-Benz do Brasil, subsidiaria de la marca
alemana de automaviles de lujo, recurrié a SAP como un
socio de TI confiable para hacer una solucion movil que
lograra simplificar y movilizar las capacidades de
mantenimiento de su planta. La compafiia amplio las
capacidades existentes de su SAP ERP sumando la
adopcion del SAP Cloud Platform; el cual a su vez ofrece
una solucion a través del SAP App Center, preparando a la
empresa para un entorno mas integrado, con acceso a
analiticos y agregando otras tecnologias inteligentes.

Assai Atacadista, uno de los distribuidores mayoristas
mas grandes de Brasil, confié en SAP como socio confiable
de Tl a la hora de expandir su negocio y acompafiarlos en
su transformacion digital. La compafia con mas de 160
tiendas y 40.000 empleados adopté SAP S/4HANA Cloud
y salié en vivo durante el primer trimestre de 2020 sin
ninguna interrupcion comercial. Con el ERP inteligente en
la nube, Assai puede gestionar su expansion y respaldar su
lanzamiento al mercado con una fuerte integracion y
alineacion.

Furuwaka Electric, empresa manufacturera de
productos de alta tecnologia de origen japonés con sede
para Latinoamérica en Brasil, comenz6 su transformacién
digital en 2019 cuando eligio soluciones de SAP Ariba para
ayudar a mejorar la gestion de sus plantas de fabricaciény
aumentar la eficiencia de su funcién de abastecimiento. La
compafia implemento con éxito SAP Ariba a principios de
2020, automatizando y estandarizando sus procesos de
abastecimiento 'y compras, obteniendo mayor
productividad y ahorros.

Nexa, empresa minera de alcance global parte de la
multinacional brasilera Votorantim, busca transformar la
experiencia de sus empleados y recurre a SAP como socio
clave de tecnologia. La compafiia adoptdé SAP
SuccessFactors para mejorar la interaccion entre
diferentes equipos de trabajo utilizando una interfaz
simple, unificada y mas conectada.

@ MEXICO

Bardahl México, empresa lider en el desarrollo de
aditivos para combustible, motor, anticongelantes y
fluidos automotrices, migra a las soluciones de SAP,
confiando en la compafia alemana como su aliado
tecnologico, después de casi 30 afios con Oracle. Con la
adopcion del ERP Inteligente SAP S/4HANA, SAP Cloud
Platform, SAP Customer Experience, entre otras
innovaciones, Bardahl unificara sus datos en una Unica
plataforma que le permitird tener mayor visibilidad de sus
operaciones en tiempo real para la toma de mejores
decisiones de negocio. Asimismo, con la adopcion de SAP
SuccessFactors Payroll, Bardahl contara con una solucién
en la nube que le brindara una gestion inteligente de su
noémina.

Volaris, la aerolinea de bajo costo con vuelos en México,
Estados Unidos y Centroamérica, mantiene a sus
colaboradores en el centro de su estrategia y fortalece su
plataforma de gestidén de ensefianza con la adopcion de
SAP SuccessFactors Learning Management. Con esta
solucion en la nube, Volaris amplia sus herramientas de
capacitacion virtual, haciéndolas mas agiles, en
cumplimiento de las regulaciones que indica la Direccion
General de Aeronautica Civil para beneficio de sus més de
5 mil colaboradores.

Mabe, compafiia mexicana que disefia, produce y
distribuye electrodomésticos a mas de 70 paises
alrededor del mundo, fortalece su confianza en SAP como
aliado tecnologico con la adopcion de SAP Ariba y SAP
Digital Supply Chain. Con esta combinacion de soluciones
innovadoras, la compafia mexicana con mas de 70 afios
de trayectoria pone al cliente en el centro de su estrategia
de produccion, respondiendo con agilidad a los
requerimientos del mercado gracias a la alineacion de su
planeacion y cadena de suministro.

Arca Continental, la segunda embotelladora de Coca-
Cola méas grande de América Latina, en continuidad con
Su estrategia digital, adopta complementos de SAP Ariba.
Gracias a esto, la compafiia que atiende una poblacion de
mas de 123 millones de personas en el continente
robustecera su cadena de abastecimiento y gestion de
proveedores para agilizar su proceso de produccion.

La empresa mexicana distribuidora de medicamentos,
Marzam robustece su gestion inteligente de cadena de
suministro y de gastos con la adopcién de SAP Extended
Warehouse Management, SAP Concur y SAP Ariba. Con el
fortalecimiento de sus plataformas digitales, Marzam
tendrd mayor visibilidad de sus procesos operativos,
creard mejores mecanismos para colaborar con sus
proveedores, al tiempo que tendra mayor control en sus
gastos de representacion. Los resultados de esta sélida
estrategia tecnoldgica se veran reflejados positivamente
en su rentabilidad.

Dunosusa, la cadena de abarrotes con mas de 50 arfios
de historia en México, continlia avanzando en la economia
digital gracias a la actualizacion de su ERP Inteligente SAP
S/4HANA Cloud. Con esto, la compafia tendra mayor
visibilidad en tiempo real de los procesos logisticos en sus
mas de 500 tiendas y centro de distribucion en el sureste
de México. Aunado a esto, con la adopcién de SAP
SuccessFactors, Dunosusa mejorara la experiencia de
capacitacion de sus mas de 3 mil colaboradores, al tiempo
gue optimizard los procesos de nédmina.



Clientes que SAP Latinoamérica acompafid en su
Transformacion Digital en el Primer Trimestre de 2020

@ NORTH & SOUTH

Banco Galicia, uno de los bancos privados més
importantes de Argentina, cuenta con la innovacion en la
nube de SAP para transformar y dirigir su estrategia de
crecimiento. El banco con méas de 3 millones de clientes
adopta SAP SuccessFactors y SAP Qualtrics para mejorar
la experiencia integral de sus mas de 5.000 empleados.

Colsubsidio, una de las cajas de compensacion mas
importantes de Colombia con méas de 4 millones de
afiliados, amplio su red de prestacion de servicios de salud
al implementar la solucion de SAP Healthcare
especializada para esta industria. Con ello, la organizacion
ganard una mejor gestion y administracion del ciclo de
atencion a sus pacientes; desde la agenda de citas,
atencion médica, hasta la facturacion y contabilizacion de
los diferentes servicios. Esta solucién le permitira a
Colsubsidio continuar fortaleciendo su programa de salud,
uno de los més relevantes para los colombianos.

Coopenae, Cooperativa de Ahorro y Crédito de
Costa Rica, 5to grupo financiero méas grande en
Latinoamérica, adopté el SAP Cloud Platform, una
plataforma de innovacion que les permitira desarrollar
aplicaciones y proyectos de innovacion en la nube, para
continuar ofreciendo servicios de atencion de calidad a
sus mas de 148 mil asociados.

Novacero, compafiia ecuatoriana lider en soluciones de
acero, avanza su transformacion digital al adoptar SAP
S/4HANA y el SAP Cloud Platform para integrar sus
procesos y datos en una plataforma robusta, confiable y
escalable. Con este cambio, la organizacion ahora cuenta
con conexiones ilimitadas dentro de un ecosistema
singular, que incluye plataformas y aplicaciones de
terceros, para optimizar los flujos de trabajo, tener datos
en tiempo real y poder tomar mejores decisiones para sus
mas de 4.000 clientes.

Farmacias Arrocha, cadena farmacéutica No. 1 en
Panam4, permanece al frente de la tecnologia con SAP
como aliado estratégico. Con el surgimiento de nuevos
retos en la cadena de suministro, la organizacién decide
adoptar SAP S/4HANA para promover eficiencias entre
sus mas de 3.000 empleados en el pais. Esta plataforma
de nueva generacion provee informacion en tiempo real,
habilidad para tomar decisiones mas certeras y una
mejor experiencia para el millén de clientes de la cadena.



